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支援者の支援者の

支援者の支援者の
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$ 前もって失語症の人から伝えたいことを聞き取り、医師に伝えます。
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$ 話し言葉だけでなく、文字も書いて知らせます。

支援者になって●年。
●●●

脳梗塞で失語症に。
●●●

比較的失語症状は軽い。
●●●



よくわからない

生活習慣病は、「食習慣、運動習慣、
休養、喫煙、飲酒等の生活習慣が、
その発症・進行に関与する疾患群」
のことを指しており──

生活習慣病とは─

なるほど！
わかりやすい！

お客様の年金番号は
「年金手帳」に記載
されております

この窓口じゃ
ないのかな？

早口で
わからない…

うん！
そうそう！

年金に関して手続きが
したいそうです

はい、わかりました

支援者の支援者の

支援者の支援者の

前もって失語症の人から目的を聞き取り、窓口の人に伝えます。

講演会等の内容を理解し、わかりやすく書いて説明します。

支援者になって●年。
●●●
支援者になって●年。
●●●
支援者になって●年。
●●●

脳梗塞で失語症に。
●●●
脳梗塞で失語症に。
●●●
脳梗塞で失語症に。
●●●

比較的失語症状は軽い。
●●●
比較的失語症状は軽い。
●●●
比較的失語症状は軽い。
●●●




